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INFORMATIONEN FÜR AUSBILDUNGSBETRIEBE INFORMATIONEN FÜR AUSBILDUNGSBETRIEBE

Ab Sommer 2024 starten erstmals Lernende ihre Ausbildung zur Fachfrau Hotel-
lerie-Hauswirtschaft EFZ/Fachmann Hotellerie-Hauswirtschaft EFZ und Praktike-
rin Hotellerie-Hauswirtschaft EBA/Praktiker Hotellerie-Hauswirtschaft EBA. 

Die neuen Berufe lösen folgende Berufe ab:
•	 Hotelfachfrau EFZ/Hotelfachmann EFZ
•	 Hotellerieangestellte EBA/Hotellerieangestellter EBA
•	 Fachfrau Hauswirtschaft EFZ/Fachmann Hauswirtschaft EFZ
•	 Hauswirtschaftspraktikerin EBA/Hauswirtschaftspraktiker EBA

Fachpersonen Hotellerie-Hauswirtschaft sowie Praktikerinnen und Praktiker Hotel-
lerie-Hauswirtschaft erbringen für ihre Gäste, Kundinnen und Kunden umfassende 
Dienstleistungen im Bereich Hotellerie und Hauswirtschaft. Sie arbeiten in Beherber-
gungsbetrieben wie zum Beispiel Hotels, Pensionen und Herbergen, in Organisati-
onen des Gesundheitswesens wie zum Beispiel Spitäler und Alterszentren oder in 
anderen Unternehmen mit Gästen, Kundinnen und Kunden.

Im Zusammenhang mit Dienstleistungen im Bereich Gastronomie empfangen Fach-
personen Hotellerie-Hauswirtschaft Gäste, Kundinnen und Kunden. Sie beraten sie 
zum Angebot und servieren ihnen Getränke und einfache Speisen.

Die Gäste, Kundinnen und Kunden profitieren von den verschiedenen Dienstleis-
tungen im Bereich Hotellerie-Hauswirtschaft. Sie finden saubere, hygienische und 
gepflegte Räumlichkeiten und Infrastruktur vor und ihre Wäsche wird den Anforderun-
gen angepasst gewaschen.

Betriebliche Schwerpunkte Hotellerie und Hauswirtschaft EFZ
Bei den bisherigen Berufen gab es bereits grosse Überschneidungen der Inhalte. Den 
Unterschieden wird mit zwei verschiedenen Schwerpunkten mit zusätzlichen betrieb-
lichen Leistungszielen Rechnung getragen. 

Der Schwerpunkt Hotellerie beinhaltet Leistungsziele zu Fremdsprachenkenntnissen 
in einer zweiten Landessprache oder Englisch. Der Schwerpunkt Hauswirtschaft bein-
haltet die Zubereitung einfacher Speisen. Die zusätzlichen betrieblichen Leistungs-
ziele der Schwerpunkte werden im Bildungsplan EFZ farblich gekennzeichnet.

Der Schwerpunkt wird im Lehrvertrag festgehalten. In der Berufsfachschule und den 
überbetrieblichen Kursen gibt es keine Schwerpunkte.

Auf Stufe EBA gibt es keine Schwerpunkte.

Lerndokumentation
Die Lerndokumentation wird von Hotel & Gastro formation Schweiz und der OdA 
Hauswirtschaft Schweiz mit WIGL als technischem Partner für die neuen Berufe der 
Hotellerie-Hauswirtschaft entwickelt und empfohlen. Bei der Entwicklung des Tools 
werden Synergien zwischen der Weiterentwicklung Hotellerie-Hauswirtschaft und der 
Berufsrevision Küche genutzt. Langfristiges Ziel ist, dass alle Berufe der Hotellerie, 
Gastronomie und Hauswirtschaft mit dem gleichen Lerndokumentationstool arbeiten 
können. Die Lerndokumentation kann im Shop bezogen werden.

www.shop.wigl.ch

Tageskurse für Ausbildnerinnen/Ausbildner
Möchten Sie sich weiter mit den Bildungsunterlagen für den Lernort Betrieb und 
der neuen Lerndokumentation vertraut machen? Nehmen Sie an einem Tageskurs 
für Ausbildnerinnen/Ausbildner teil und erfahren Sie mehr. Anmelden können Sie 
sich entweder über Hotel & Gastro formation Schweiz oder die OdA Hauswirtschaft 
Schweiz.

Weitere Informationen
Weitere Informationen zu den Berufen Hotellerie-Hauswirtschaft finden Sie auf der 
Website von Hotel & Gastro formation Schweiz und jener der OdA Hauswirtschaft 
Schweiz.
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